
Uplatnenie reklamácie - reklamačný list 
 

 
Kupujúci: 

 
Meno a priezvisko / Firma (IČ) …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Adresa …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Telefón a email …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

 
Predávajúci: 
ennyroom.sk 
Pavol Cvenček.; Stará Bystrica 1020, 023 04 Stará Bystrica; IČ: 53747780 

 

Miesto pre zaslanie a uplatnenie reklamácie: 
 

Pavol Cvenček,02304 Stará Bystrica 1020 - iba na tejto adrese je možné uplatniť reklamáciu 
 
 

Reklamovaný tovar: 
 

Názov tovaru / Kód produktu …………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

Dátum predaja …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
Číslo kúpneho dokladu (faktúry) …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

 
Popis poruchy: 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 

Obsah balenia pri odovzdaní do reklamačného konania: 
 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie (môže sa líšiť od skutočného spôsobu vybavenia): 
 

a) oprava 

b) výmena 
c) zľava 
d) odstúpenie od zmluvy 

 
Zároveň vás žiadam o vystavenie písomného potvrdenia o uplatnení reklamácie s uvedením, kedy som právo uplatnil (a), čo je obsahom 
reklamácie spolu so zvoleným nárokom a následne o vystavenie potvrdenia o dátume a spôsobe vybavenia reklamácie. 

 
 

 
V ……………………………….… dňa ……….…………………….. Podpis kupujúceho  ………………………………………………………………. 

 
 

 
Prílohy: 

 
Kópia kúpneho dokladu 


